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BÁO CÁO SƠ KẾT
 Công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo năm học 2025-2026

Thực hiện kế hoạch số 185/KH-TMN ngày 05 tháng 6 năm 2025 trường mầm non Yên Lộc về công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo năm học 2025-2026;
Trường Mầm non Yên Lộc báo cáo Sơ kết về công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cá năm 2025-2026 cụ thể như sau. 
I. TÌNH HÌNH KHIẾU NẠI, TỐ CÁO 
1. Tình hình khiếu nại, tố cáo
Trong học kỳ I năm học 2025-2026, trường mầm non Yên Lộc không có đơn thư khiếu nại, tố cáo về các vấn đề liên quan đến nhà trường.
a) Về khiếu nại: Không 
b) Về tố cáo: Không
 2. Nguyên nhân của tình hình khiếu nại, tố cáo: Không
II. KẾT QUẢ CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN, XỬ LÝ ĐƠN, GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI, TỐ CÁO
1. Công tác tiếp công dân 
a. Kết quả tiếp công dân.
Trường Mn Yên Lộc đã có lịch phân công tiếp công dân trong kế hoạch tiếp công dân và giải quyết khiếu nại tố cáo, lịch phân công này đã được thông báo tới toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên, phụ huynh học sinh và nhân dân trên địa bàn xã Yên Lộc.
b. Phân loại đơn, vụ việc qua tiếp công dân ` 
- Phân loại theo nội dung (tổng số đơn 0, số vụ việc 0); 
+ Khiếu nại: 0 vụ việc; 
+ Tố cáo: 0 vụ việc; 
+ Phản ánh, kiến nghị: 0 vụ việc;
 - Phân loại theo thẩm quyền giải quyết;
 + Thuộc thẩm quyền (số 0 đơn, số 0 vụ việc); 
+ Không thuộc thẩm quyền (số 0 đơn, Số 0 vụ việc).
2. Tiếp nhận, phân loại và xử lý đơn: Không có
3. Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm 
quyền: Không có
3.  Bảo vệ người tố cáo: Không có
III. NHẬN XÉT, ĐÁNH GIÁ 
1. Ưu điểm :
Trường Mầm non Yên Lộc, quan tâm công tác chỉ đạo, điều hành, thực hiện chức năng quản lý nhà nước về tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo; việc thực hiện các quy định, chỉ đạo của cấp trên; công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật, Quan tâm việc ứng dụng công nghệ thông tin và phối hợp giữa các cơ quan có liên quan trong công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo... 
2. Tồn tại, hạn chế: Không 
3. Nguyên nhân: Không
IV. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP CHỦ YẾU TRONG KỲ TIẾP THEO 
Thụ lý giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo thuộc thẩm quyền giải quyết. Đôn đốc bộ phận chuyên môn giải quyết dứt điểm các vụ việc, không để đơn tồn đọng kéo dài. 
V. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT: Không 
Trên đây là báo cáo sơ kết kết quả tiếp công dân, giải quyết KN năm học 2025-2026, của trường Mầm non Yên Lộc trân trọng báo cáo./. 
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